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Aviso de Privacidad Integral 

Big Bet Alliance 

Dominio: bigbetalliance.mx 

Última actualización: 01 de mayo de 2026] 

Big Bet Alliance, BIG BET ALLIANCE MÉXICO S.A. DE C.V., con domicilio en Calle 39 Poniente, No. 3515-

Piso 5 of. 1, Col. Las, Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue., México, es responsable del tratamiento de los datos 

personales que recaba a través del sitio web bigbetalliance.mx, formularios digitales, campañas publicitarias, 

canales de contacto, redes sociales, herramientas de analítica, plataformas de automatización comercial y 

cualquier otro medio físico o electrónico relacionado con sus servicios. 

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, Big Bet Alliance será referido como “Big Bet Alliance”, “nosotros” 

o “el Responsable”. 

1. Identidad y domicilio del responsable 

El responsable del tratamiento de sus datos personales es: 

Responsable: Big Bet Alliance / BIG BET ALLIANCE MÉXICO S.A. DE C.V. 

Domicilio: Calle 39 Poniente, No. 3515-Piso 5 of. 1, Col. Las, Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue. 

Correo de privacidad: privacidad@bigbeta.mx 

Sitio web: https://bigbetalliance.mx 

2. Datos personales que podemos recabar 

Datos de identificación 

Nombre completo, alias, nombre de usuario, empresa, cargo, país, ciudad, estado, idioma de preferencia y 

cualquier dato que usted proporcione voluntariamente en formularios o comunicaciones. 

Datos de contacto 

Correo electrónico, número telefónico, perfiles en redes sociales, identificadores de mensajería instantánea y 

otros medios de contacto. 

Datos comerciales o profesionales 

Empresa a la que pertenece, industria, sitio web, tipo de negocio, intereses comerciales, historial de interacción 

comercial, campañas de interés, marcas con las que desea colaborar, presupuesto estimado, preferencias de 

comunicación y necesidades relacionadas con alianzas, afiliación o marketing digital. 

Datos técnicos y de navegación 

Dirección IP, identificadores de dispositivo, sistema operativo, navegador, fecha y hora de acceso, páginas 

visitadas, URL de referencia, eventos de navegación, clics, conversiones, cookies, etiquetas, píxeles, 

identificadores publicitarios y datos de comportamiento dentro del sitio web. 

Datos relacionados con campañas y conversiones 

Origen del tráfico, campaña, medio, fuente, identificador de afiliado, identificadores UTM, registros de 

conversión, formularios enviados, páginas de aterrizaje visitadas e interacciones con anuncios o contenidos 

promocionales. 
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Datos fiscales o de facturación 

En caso de que exista una relación contractual o comercial, podremos recabar razón social, RFC, domicilio 

fiscal, constancia de situación fiscal, régimen fiscal, uso de CFDI, información bancaria necesaria para pagos o 

cobros, comprobantes y datos administrativos relacionados con facturación. 

Datos derivados de comunicaciones 

Contenido de correos electrónicos, solicitudes, mensajes, llamadas, reuniones, chats, formularios de contacto, 

encuestas, propuestas comerciales y cualquier comunicación enviada a Big Bet Alliance. 

3. Datos personales sensibles 

Big Bet Alliance no solicita ni requiere datos personales sensibles para la operación ordinaria de su sitio web o 

servicios. 

Se consideran datos personales sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, 

estado de salud, información genética, creencias religiosas, opiniones políticas, afiliación sindical, orientación 

sexual o datos biométricos. 

Le pedimos no proporcionar datos personales sensibles a través de formularios, correos, chats o cualquier otro 

canal, salvo que sea estrictamente necesario y usted otorgue su consentimiento expreso. 

4. Personas menores de edad 

Los servicios, contenidos y comunicaciones de Big Bet Alliance están dirigidos exclusivamente a personas 

mayores de edad. 

Big Bet Alliance no recaba intencionalmente datos personales de menores de 18 años. Si identificamos que 

hemos recibido datos personales de una persona menor de edad sin autorización válida de quien ejerza la 

patria potestad o tutela, procederemos a eliminarlos de nuestros registros. 

5. Finalidades primarias del tratamiento 

Sus datos personales serán tratados para las siguientes finalidades necesarias: 

1. Identificarlo y atender sus solicitudes de información. 

2. Dar seguimiento a consultas realizadas a través del sitio web, correo electrónico, formularios, redes 

sociales o canales comerciales. 

3. Evaluar oportunidades de colaboración, afiliación, partnership, pauta, generación de prospectos, 

adquisición de tráfico, campañas digitales o integración comercial. 

4. Gestionar relaciones comerciales, contractuales, administrativas y operativas. 

5. Proporcionar información sobre servicios de marketing, afiliación, performance marketing, generación de 

leads, optimización de campañas, analítica o alianzas comerciales. 

6. Administrar campañas digitales, registros de conversión, atribución de tráfico, seguimiento de prospectos y 

medición de resultados. 

7. Verificar la calidad, origen, desempeño y trazabilidad de prospectos, registros, conversiones o 

interacciones. 

8. Elaborar reportes internos, métricas de rendimiento, análisis estadísticos y tableros comerciales. 

9. Prevenir fraude, abuso, tráfico inválido, actividades automatizadas, registros duplicados o conductas 

contrarias a nuestras políticas. 

10. Cumplir obligaciones legales, fiscales, contractuales, regulatorias o requerimientos de autoridad 

competente. 

11. Gestionar pagos, facturación, cobranza, conciliaciones, comprobación de servicios y obligaciones 

administrativas. 

12. Mantener la seguridad, disponibilidad y correcto funcionamiento del sitio web, infraestructura tecnológica y 

sistemas asociados. 
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6. Finalidades secundarias 

De manera adicional, podremos usar sus datos personales para finalidades que no son estrictamente 

necesarias, pero que nos permiten mejorar nuestros servicios y comunicación comercial: 

13. Enviarle newsletters, comunicaciones promocionales, invitaciones, contenidos comerciales o información 

sobre servicios de Big Bet Alliance. 

14. Realizar campañas de remarketing, retargeting, segmentación publicitaria o audiencias personalizadas. 

15. Elaborar perfiles comerciales o de interés con base en su interacción con nuestro sitio web, 

comunicaciones o campañas. 

16. Realizar encuestas de satisfacción, estudios de mercado, análisis de tendencias o mejora de experiencia. 

17. Invitarlo a eventos, webinars, demostraciones, reuniones comerciales o lanzamientos. 

Usted puede oponerse al tratamiento de sus datos para finalidades secundarias enviando un correo a 

privacidad@bigbeta.mx. 

La negativa para el uso de sus datos personales en finalidades secundarias no será motivo para negar los 

servicios, información o relación comercial solicitada. 

7. Uso de cookies, píxeles y tecnologías similares 

El sitio bigbetalliance.mx puede utilizar cookies, píxeles, etiquetas, SDKs, web beacons y tecnologías similares 

para: 

18. Recordar preferencias del usuario. 

19. Analizar tráfico y comportamiento de navegación. 

20. Medir el desempeño del sitio web. 

21. Atribuir conversiones a campañas, fuentes o afiliados. 

22. Optimizar contenidos, formularios y páginas de aterrizaje. 

23. Ejecutar campañas de remarketing o publicidad personalizada. 

24. Detectar tráfico inválido, bots, fraude o abuso. 

Estas tecnologías pueden recopilar información como dirección IP, identificadores de dispositivo, navegador, 

sistema operativo, páginas visitadas, eventos de clic, tiempo de permanencia, fuente de tráfico, identificadores 

publicitarios y datos de conversión. 

Usted puede deshabilitar o limitar el uso de cookies desde la configuración de su navegador. Sin embargo, 

algunas funciones del sitio podrían no operar correctamente. 

8. Herramientas de terceros 

Big Bet Alliance podrá utilizar servicios tecnológicos de terceros para operar el sitio web, analizar tráfico, 

gestionar campañas, administrar formularios, automatizar comunicaciones, medir conversiones, procesar datos 

o alojar información. 

Estos proveedores podrán incluir, de forma enunciativa mas no limitativa: 

25. Plataformas de hosting y nube. 

26. Herramientas de analítica web. 

27. Plataformas de email marketing. 

28. CRM y sistemas de gestión comercial. 

29. Plataformas publicitarias. 

30. Redes sociales. 

31. Herramientas de medición de conversiones. 

32. Proveedores antifraude o de seguridad. 

33. Procesadores de pago, bancos o sistemas administrativos, cuando corresponda. 

Dichos terceros tratarán los datos personales conforme a instrucciones de Big Bet Alliance, contratos aplicables 

y medidas razonables de confidencialidad y seguridad. 
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9. Transferencias de datos personales 

Big Bet Alliance podrá transferir sus datos personales, dentro o fuera de México, cuando sea necesario para 

cumplir las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad. 

Podremos compartir sus datos con: 

34. Empresas afiliadas, subsidiarias, controladoras, socios comerciales o aliados estratégicos. 

35. Operadores, marcas, anunciantes, plataformas o partners con los que exista una relación de afiliación, 

generación de prospectos, campaña, integración comercial o atribución de conversiones. 

36. Proveedores tecnológicos, administrativos, contables, fiscales, legales, publicitarios, analíticos, antifraude o 

de infraestructura. 

37. Autoridades competentes, cuando exista una obligación legal o requerimiento válido. 

38. Instituciones bancarias, procesadores de pago, asesores fiscales o contables, cuando sea necesario para 

pagos, facturación o cumplimiento administrativo. 

39. Terceros que participen en una fusión, adquisición, reorganización, venta de activos, inversión, auditoría o 

proceso corporativo similar. 

Cuando la ley lo requiera, solicitaremos su consentimiento para realizar transferencias de datos personales. En 

otros casos, las transferencias podrán realizarse sin consentimiento cuando se actualice alguna excepción legal 

aplicable. 

10. Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales y conocer cómo los tratamos; rectificar sus datos 

personales cuando sean inexactos, incompletos o estén desactualizados; cancelar sus datos personales 

cuando considere que no se requieren para las finalidades previstas o que están siendo tratados 

indebidamente; y oponerse al tratamiento de sus datos personales para fines específicos. 

Estos derechos son conocidos como derechos ARCO. 

Para ejercerlos, deberá enviar una solicitud al correo privacidad@bigbeta.mx. 

Su solicitud deberá incluir: 

40. Nombre completo del titular. 

41. Medio para comunicarle la respuesta. 

42. Documento que acredite su identidad o, en su caso, representación legal. 

43. Descripción clara del derecho ARCO que desea ejercer. 

44. Datos personales respecto de los cuales desea ejercer el derecho. 

45. Cualquier elemento que facilite la localización de sus datos. 

Big Bet Alliance responderá su solicitud dentro de los plazos establecidos por la legislación aplicable. 

11. Revocación del consentimiento 

Usted podrá revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales enviando una 

solicitud a privacidad@bigbeta.mx. 

La revocación del consentimiento no tendrá efectos retroactivos y podrá estar limitada cuando exista una 

obligación legal, contractual, fiscal, administrativa o legítima que requiera conservar determinados datos. 

12. Limitación del uso o divulgación de datos 

Usted podrá solicitar que limitemos el uso o divulgación de sus datos personales, especialmente para fines 

promocionales, publicitarios o de marketing, enviando un correo a privacidad@bigbeta.mx. 

También podrá darse de baja de comunicaciones comerciales mediante el mecanismo de cancelación incluido 

en los correos electrónicos que reciba, cuando esté disponible. 
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13. Conservación de los datos personales 

Big Bet Alliance conservará sus datos personales únicamente durante el tiempo necesario para cumplir las 

finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y conforme a los plazos legales, contractuales, fiscales, 

contables, administrativos o comerciales aplicables. 

Una vez cumplidas dichas finalidades, los datos serán bloqueados, eliminados, anonimizados o conservados 

exclusivamente cuando exista una obligación o defensa legal que lo justifique. 

14. Seguridad de la información 

Big Bet Alliance implementa medidas administrativas, técnicas y físicas razonables para proteger los datos 

personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

Estas medidas pueden incluir controles de acceso, cifrado, respaldos, monitoreo, políticas internas, gestión de 

proveedores, restricciones de permisos y buenas prácticas de seguridad tecnológica. 

No obstante, ningún sistema de transmisión o almacenamiento electrónico es absolutamente seguro, por lo que 

Big Bet Alliance no puede garantizar seguridad absoluta frente a accesos no autorizados, fallas técnicas o 

eventos fuera de su control razonable. 

15. Sitios de terceros 

El sitio bigbetalliance.mx puede contener enlaces hacia sitios web, plataformas, marcas, operadores, 

anunciantes, redes sociales o servicios de terceros. 

Big Bet Alliance no es responsable por las prácticas de privacidad, contenido, términos, políticas, seguridad o 

tratamiento de datos personales realizados por dichos terceros. Le recomendamos revisar los avisos de 

privacidad de cada sitio o plataforma antes de proporcionar datos personales. 

16. Sector de entretenimiento, juegos o apuestas 

Big Bet Alliance puede participar en actividades de marketing, afiliación, generación de prospectos, análisis de 

tráfico o alianzas comerciales relacionadas con plataformas de entretenimiento, apuestas deportivas, casino en 

línea u otros servicios similares. 

Big Bet Alliance no necesariamente opera directamente servicios de apuesta, juego con dinero real, casino, 

sportsbook, procesamiento de apuestas o custodia de fondos de usuarios, salvo que expresamente se indique 

lo contrario en un contrato, licencia o aviso específico. 

Los usuarios son responsables de verificar la legalidad, edad mínima, términos, condiciones, licencias, 

restricciones geográficas y políticas de juego responsable de cualquier plataforma de terceros a la que 

accedan. 

17. Decisiones automatizadas y perfilamiento 

Big Bet Alliance podrá utilizar herramientas automatizadas para analizar interacciones, clasificar prospectos, 

medir campañas, atribuir conversiones, detectar tráfico inválido, segmentar audiencias o personalizar 

comunicaciones. 

Cuando dicho tratamiento produzca efectos jurídicos o afecte significativamente sus derechos, usted podrá 

contactarnos para solicitar información sobre el uso de dichas herramientas y, en su caso, ejercer los derechos 

que correspondan. 

18. Cambios al Aviso de Privacidad 

Big Bet Alliance podrá modificar, actualizar o complementar este Aviso de Privacidad en cualquier momento, 

derivado de cambios legales, regulatorios, operativos, tecnológicos, comerciales o de servicios. 
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Las modificaciones estarán disponibles en https://bigbetalliance.mx/aviso-de-privacidad. 

La fecha de última actualización indicará la versión vigente del aviso. 

19. Contacto 

Para cualquier duda, solicitud, aclaración o ejercicio de derechos relacionados con este Aviso de Privacidad, 

puede contactarnos en: 

Correo: privacidad@bigbeta.mx 

Responsable de privacidad: Depto.Recursos humanos 

Domicilio: Calle 39 Poniente, No. 3515-Piso 5 of. 1, Col. Las, Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue. 

20. Consentimiento 

Al proporcionar sus datos personales a través de bigbetalliance.mx, formularios, correos electrónicos, 

campañas, redes sociales, llamadas, reuniones o cualquier otro canal de contacto, usted reconoce que ha leído 

y entendido el presente Aviso de Privacidad. 

Cuando la legislación aplicable lo requiera, solicitaremos su consentimiento expreso para el tratamiento de 

datos personales, datos sensibles o transferencias que así lo ameriten. 

 


